Kommunikation {or smaforetagare

- en kurs for dig som vill lyckas med din kommunikation till
kunder och medarbetare

LiAL

Tisdagarna 7/3 och 14/3, 2017, ki 08.30 - 13.00
Plats: Ullstorps stugor (strax utanfor HOOR) www.ullstorp.se

Syftet med utbildningen &r att stiirka dig som foretagare bade i din roll som eventuell
arbetsgivare och dven infor dina kunder och andra som du méte i din verksamhet.
Mailet &r ett framgangsrikt foretag som kan viixa.

For att ta del av utbildningen skall du vara verksam pé Skénes landsbygd.

r Ndgra punkter pd programmet:

o Vad gor att vi lyssnar och tar till oss ett budskap

e Forsta olikheterna hos dina medarbetare/kunder och
identifiera hur du bést méter dem

e Forsta hur du kan motivera olika typer av minniskor, savil
kunder som medarbetare.

e Hur du som ledare fir med dina medarbetare "pa taget”.
Forstir medarbetarna varfor s blir det betydligt Littare for
dig som ledare.

Kursen leds av e Anviind dina kommunikationsverktyg: kropp, rost och tal
Cecilia Granquist Dahmén,

skadespelare _ _ ' '
Pris 850kr + moms, inkl. dokumentation, fika och intyg

Anmilan:

https://jordbruksverket.pingpong.se/oppenkatalog

(sok pa kursnamn)
Aktiviteten ar delfinansieras med EU-
medel via Lansstyrelsen i Skane Mer information?: info@ceciliagranquist.se eller
L 07037388 05
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landsbygdsutveckling: Europa
investerar i landsbygdsomraden
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